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1.6.3. U.O.C. Provveditorato, Economato 

e Gestione della Logistica 
 

 

 

Spett.le  

Fondazione Pirani Cremona 

 

 

Oggetto: Affidamento diretto del servizio “Campagna di sensibilizzazione alla solidarietà e all’accoglienza 

familiare” per l’anno 2024.  

  GARA 2024-115-BAS                       CIG n. B2E31B85F4 

  ID SINTEL: 188929523 

Quest’Azienda ha necessità di esperire una procedura disciplinata dalle norme contenute nella presente lettera 

invito-capitolato, ai sensi dell’art. 50, comma 1 lett. b) del D.lgs. n. 36/2023, per l’affidamento del servizio 

“Campagna di sensibilizzazione alla solidarietà e all’accoglienza familiare” per l’anno 2024.  

La presente procedura viene condotta mediante l’ausilio di sistemi informatici, nel rispetto della normativa 

vigente in materia di appalti pubblici e di strumenti telematici. L’Azienda Ulss n. 7 Pedemontana, utilizza il 

sistema di intermediazione telematica denominato “Sintel”, al quale è possibile accedere attraverso l’indirizzo 

internet www.ariaspa.it, mediante il quale verranno gestite le fasi di pubblicazione della procedura, di 

presentazione, analisi, valutazione ed aggiudicazione dell’offerta, oltre che le comunicazioni e gli scambi di 

informazioni. 

Le modalità tecniche per l’utilizzo di Sintel sono contenute nel documento Allegato 4) “Modalità tecniche 

utilizzo Piattaforma Sintel”, ove sono descritte le indicazioni e approfondimenti riguardanti il funzionamento, 

le condizioni di accesso ed utilizzo del sistema. 

 

La documentazione ufficiale di gara è disponibile all’interno di Sintel www.sintel.regione.lombardia.it ed è 

pubblicata sul sito aziendale www.aulss7.veneto.it 

 

Il termine di scadenza per la presentazione dell’offerta è fissato per il giorno 4.9.2024 ore 12:00. 

 

La base d’asta è fissata in € 12.900,00.= IVA esclusa, oneri DUVRI non previsti 

 

Il Responsabile Unico del Progetto, ai sensi dell’art. 15 del D.Lgs. n. 36/20203, è la Dott.ssa Elisabetta 

Zambonin – Direttore U.O.C. Provveditorato Economato e Gestione della Logistica. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.ariaspa.it/
http://www.sintel.regione.lombardia.it/
http://www.aulss7.veneto.it/
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La gara è soggetta alle seguenti norme: 

PARTE PRIMA 

SPECIFICHE TECNICHE DELL’APPALTO 

 

Art. 1) Oggetto, caratteristiche del servizio e importi a base d’asta 

La procedura ha per oggetto il servizio denominato “Campagna di sensibilizzazione alla solidarietà e 

all’accoglienza familiare” per l’anno 2024.  

Azioni da realizzare 

1. Organizzazione dei seguenti incontri formativi e informativi:  

a) incontro formativo e socializzante per le famiglie affidatarie nel distretto 1 nel periodo natalizio (cd 

“Festa di Natale”); 

b) incontro formativo e socializzante per le famiglie affidatarie e la cittadinanza interessata nel distretto 

2, nel periodo autunnale (cd. “Evento formativo autunno 2024”); 

c) un ciclo di 3 incontri formativi rivolti alle famiglie affidatarie su tematiche di interesse nel distretto 2, 

nel periodo autunnale; 
d) n.4 momenti di lettura animata tratta dal libro “Mirta si fida. La famiglia Bottoni: una famiglia che 

accoglie”, presso quattro biblioteche nel distretto 2 e rivolte ai bimbi dai 5 anni in su e alle loro 

famiglie. 
Per l’organizzazione si prevedono le seguenti attività:  

 Per le azioni: a, b, c, d: individuazione delle tematiche in collaborazione con le operatrici del CASF e 

- sulla base dei temi - individuazione di esperti con adeguata formazione specifica;  

 individuazione delle biblioteche disponibili (contatti con i referenti bibliotecari) e accordi su date, orari, 

sale, ecc.; 

 per le azioni: a e b: individuazione di operatori con qualifica di educatore per attività di animazione 

per i bambini durante lo svolgimento degli incontri formativi;  

 Per le azioni: a e b: organizzazione e allestimento di momenti conviviali con rinfresco al termine degli 

incontri stessi; 

 Per le azioni: a, b, c, d: divulgazione delle iniziative mediante materiale pubblicitario: contatti e accordi 

con la grafica ideatrice di Mirta sulle grafiche da realizzare;  

 individuazione di tipografia per le stampe; collaborazione con le operatrici del CASF nella 

divulgazione (es. aiuto nella distribuzione volantini/locandine in punti strategici del territorio).  
 

2. Organizzazione dell’iniziativa “Anche io sostengo l’affido di Mirta” nel distretto 1 mediante selezione, 

collaborazione di uno studio fotografico nonché collaborazione nella diffusione dell’iniziativa e 

allestimento mostra in Ospedale a Bassano.   
 

3. Organizzazione del progetto “Mirta va a scuola” nel distretto 2, a favore delle classi quarte delle scuole 

primarie di un Istituto Comprensivo da individuare; realizzazione di incontri formativi per insegnanti e 

genitori; lettura animata con laboratorio nelle singole classi oppure mini spettacolo teatrale con successivo 

dibattito (unico evento per più classi) a cura di professionisti esperti da individuare.  
 

4. Realizzazione delle sagome di Mirta e delle stampe dei sacchetti del pane da distribuire, poi, alla 

popolazione in collaborazione con alcuni panifici locali. 
 

5. Realizzazione grafica (con l’ideatrice di Mirta) e stampa del Gioco “Le Carte di Mirta e la Famiglia 

Bottoni”, da distribuire alle famiglie affidatarie ed eventuali altri destinatari. 
 

6. Stampa di materiali informativi “calendari 2025” e “biglietti natalizi”.  
 

Risorse umane richieste: 
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 Personale amministrativo: n. 78 ore; 

 Educatore/ animatore per animazione bambini negli incontri 1.a e 1.b: n. 5 ore. 

 Esperti delle tematiche afferenti gli obiettivi del progetto: n. 14 ore. 
 Esperti delle tematiche per il progetto nelle scuole: n. 14 ore. 

Risorse materiali 

 

- Realizzazione dell’iniziativa nel distretto 1: “Anche io sostengo l’affido di Mirta” (v. punto 2) mediante 

servizio fotografico con personaggi famosi a livello nazionale che vivono nel nostro territorio, da pubblicare 

poi sui social, giornali locali e per realizzare una piccola mostra all’interno dell’Ospedale di Bassano. 

- Realizzazione grafica di tutti i materiali informativi e di sensibilizzazione. 

- Stampa del materiale promozionale e informativo. 

 
 

Si evidenzia che le spese generali (Coordinamento e monitoraggio, spese di segreteria e generali, utile…) non 

dovranno essere superiori al 10% dell’importo complessivo. 
 

Il servizio avrà termine il 31.12.2024.  

 

La base d’asta è fissata in € 12.900,00.= IVA esclusa, oneri DUVRI non previsti 

 

Il costo della manodopera è stimato in € 1.708,55.= (calcolato sulla base del CCNL Cooperative Sociali in 

vigore). 

 

Non sono ammesse a pena di esclusione offerte superiori all’importo complessivo a base d’asta. 

 

Art. 2) requisiti di capacità tecnico professionale (art. 100 D.lgs. 36/2023)  

Viene richiesta al concorrente un’adeguata capacità economica e finanziaria, secondo i requisiti di seguito 

riportati: 

- essere iscritto alla C.C.I.A.A. nell'ambito di idonea categoria merceologica per attività corrispondenti 

all'oggetto del servizio, oppure idoneo documento attestante la natura dell’Ente/Associazione (atto 

costitutivo, statuto, etc.); 

- aver svolto, nell’ultimo triennio al netto dell'IVA, servizi nei settori di attività oggetto del presente avviso 

anche in ambito non pubblico, per un fatturato triennale di importo almeno pari a quello posto a base di gara, 

con indicazione dell'oggetto e le attività svolte, luogo ed ente/azienda beneficiaria, durata (dal-al) e importo 

fatturato. 

 

Ai fini della partecipazione il concorrente dovrà riportare nel DGUE Parte IV punto C, i servizi svolti con 

espressa indicazione per ciascuno del relativo importo al netto dell’IVA, la data/il periodo di riferimento 

nonché il soggetto destinatario. 

 
Art. 3) Periodo contrattuale  

Il servizio avrà decorrenza dalla data di effettivo avvio del servizio e dovrà concludersi entro il 31.12.2024. 

 

L’Azienda Sanitaria ha facoltà di risolvere anticipatamente il contratto, con preavviso di almeno 30 giorni, nel 

caso in cui si renda disponibile un’iniziativa da parte di una centrale di committenza di cui all’art. 62 del D.Lgs. 

n. 36/2023; 

 

PARTE SECONDA 

DISCIPLINA DI GARA E CRITERI DI AFFIDAMENTO 

 

Art. 4) Modalità di partecipazione 

Per partecipare alla procedura la ditta dovrà presentare, entro le ore 12:00 del giorno 4.09.2024, la propria 

offerta collegandosi al sito internet www.ariaspa.it, accedendo alla piattaforma “Sintel” e individuando la 

procedura in oggetto, utilizzando gli appositi campi di ricerca resi disponibili (si veda la sezione help-guide e 

manuali-operatore economico all’interno del citato sito internet www.ariaspa.it). 

http://www.ariaspa.it/
http://www.ariaspa.it/
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La redazione dell’offerta dovrà avvenire seguendo le cinque diverse fasi successive dell’apposita procedura 

guidata di Sintel (step). 

Il concorrente, tramite i percorsi di seguito descritti, compie le seguenti operazioni:  

i) caricamento sulla Piattaforma dei documenti richiesti dagli atti di gara;  

ii) invio dei medesimi unitamente a quelli generati da Sintel.  

La fase i) da sola non concretizza invio dell’offerta in quanto i documenti caricati sono inseriti in uno spazio 

dedicato al concorrente per la scelta dei documenti da allegare e che possono essere modificati da parte del 

concorrente medesimo.  

La fase ii) concretizza, se completata, l’offerta in quanto i documenti sono stati composti nell’area dedicata al 

concorrente e confermati tramite anche firma degli hash riguardanti i singoli file (l’hash è un codice che 

identifica inequivocabilmente l’identità di tali documenti). Con la sottoscrizione di tali codici hash il 

concorrente assume l’identità e paternità dei documenti inviati per l’offerta (di cui ha controllato l’integrità e 

leggibilità). 

In particolare, il concorrente dovrà inviare: 

a) la Documentazione amministrativa; 

b) la Documentazione tecnica; 

c) l’Offerta economica. 

Si precisa che, prima dell’invio, tutti i file che compongono l’offerta che non siano già originariamente 

in formato pdf, devono essere convertiti in formato pdf. In particolare, con riferimento alla 

documentazione tecnica di cui al precedente punto b), la stessa dovrà essere in formato PDF searchable 

(ricercabile). 

Sintel consente al concorrente la predisposizione dell’offerta in momenti temporali differenti (step 2 e step 3 

del percorso guidato “Invia offerta”), attraverso il salvataggio dei dati e l’upload dei file richiesti in apposite 

aree della Piattaforma dedicate al singolo concorrente, fermo restando che l’invio dell’offerta completa e 

definitiva deve necessariamente avvenire entro la scadenza del predetto termine perentorio di presentazione 

dell’offerta. 

Lo step 4 “Firma digitale dell’offerta” prevede che il concorrente proceda con la sottoscrizione del 

“Documento d’offerta” generato da Sintel in automatico, in formato pdf, di cui al successivo paragrafo.  

La predisposizione e il salvataggio dell’offerta da parte del concorrente nella propria area dedicata non implica 

l’effettivo invio dell’offerta ai fini della partecipazione.  

Si specifica, infatti, che l’invio della medesima ai fini della procedura di gara avviene solamente al 5° e ultimo 

step “Riepilogo e invio dell’offerta” del percorso guidato “Invia offerta” cliccando sulla funzione “INVIA 

OFFERTA” a conclusione del percorso di sottomissione.  

Solamente con tale ultimo step l’offerta è inviata e, conseguentemente, validamente presentata; diversamente 

i documenti caricati permangono nello spazio dedicato del concorrente e non concretizzano offerta. 

Il tutto, fermo restando che detto invio dell’offerta deve necessariamente avvenire entro la scadenza del 

predetto termine perentorio di presentazione dell’offerta. 

Si specifica che si concretizza invio dell’offerta solamente a esito delle operazioni descritte e previste dal 

percorso “Invia offerta”. Tutti gli step del percorso “Invia offerta” devono essere completati nella sequenza 

stabilita dalla Piattaforma.  

È responsabilità dei concorrenti, in ogni caso, l’invio tempestivo e completo di quanto richiesto nel 

termine indicato nella lettera invito-capitolato di gara, anche atteso che la Piattaforma Sintel non accetta 

offerte – con ciò intendendo i documenti inviati tramite lo step “INVIA OFFERTA” sopra richiamato – 

presentate dopo la data e l’orario stabiliti come termine ultimo di presentazione delle offerte.  

Con riferimento alla procedura di invio telematico di offerta si specifica che: 

 è obbligo del concorrente e buona norma di diligenza professionale del concorrente connettersi a Sintel con 

un congruo anticipo prima della scadenza del termine di presentazione delle offerte in maniera tale da 

inserire i dati, sottomettere e inviare i documenti correttamente e risolvere eventuali problematiche di 

comprensione del funzionamento della Piattaforma per tempo; 

 è obbligo del concorrente e buona norma di diligenza professionale del concorrente controllare il contenuto 

dei documenti di gara caricati sulla piattaforma verificandone l’integrità successivamente al loro 

caricamento sulla Piattaforma, allo step 5 “Riepilogo ed invio dell’offerta” del percorso guidato “Invia 
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offerta”, ma prima dell’effettivo invio dell’offerta. È altresì possibile controllare (e, altresì, consigliato) 

detti documenti successivamente l’invio dell’offerta, attraverso la funzionalità “Storia offerte”, fermo 

restando la loro non sostituibilità dopo il decorso di tale termine e la perentorietà del termine d’offerta. 

Si sottolinea che il semplice caricamento (upload) della documentazione di offerta su Sintel non 

comporta l’invio dell’offerta all’Azienda Ulss 7 Pedemontana. 

L’invio dell’offerta avverrà soltanto mediante l’apposita procedura da effettuarsi al termine e 

successivamente alla procedura di redazione, sottoscrizione e caricamento su Sintel della 

documentazione che compone l’offerta. Si suggerisce al Concorrente di verificare di avere completato 

tutti i passaggi richiesti da Sintel per procedere all’invio dell’offerta. In ogni caso Sintel darà 

comunicazione al fornitore del corretto invio dell’offerta. 

La presentazione dell’offerta mediante Sintel, infatti, è a totale ed esclusivo rischio del procedente, il quale si 

assume qualsiasi rischio in caso di mancata o tardiva ricezione dell’offerta medesima, dovuta, a titolo 

esemplificativo e non esaustivo, a malfunzionamenti/incompatibilità degli strumenti telematici utilizzati con 

la piattaforma Sintel, a difficoltà di connessione e trasmissione, a lentezza dei collegamenti, o a qualsiasi altro 

motivo, restando esclusa qualsivoglia responsabilità dell’Azienda Ulss n. 7 Pedemontana. Ove per ritardo o 

disguidi tecnici o di altra natura, ovvero per qualsiasi motivo, l’offerta non pervenga entro il previsto termine 

perentorio di scadenza, ci si riserva, comunque, di adottare i provvedimenti che riterrà necessari nel caso di 

malfunzionamento del Sistema.  

Al concorrente è richiesto di allegare, quale parte integrante dell’offerta, i documenti specificati nei successivi 

paragrafi. Si raccomanda la massima attenzione nell’inserire detti allegati nella sezione pertinente e, in 

particolare: 

 di allegare i documenti richiesti; 

 di non indicare o, comunque, di non fornire i dati dell’Offerta economica in sezioni diverse da quella relativa 

alla stessa, pena l’esclusione dalla procedura. L’Azienda Ulss n. 7 Pedemontana non sarà responsabile per la 

mancata osservazione delle prescrizioni sopra descritte. 

La documentazione amministrativa e tecnica e l’offerta trasmesse dal concorrente a Sintel sono mantenute 

segrete e riservate dal Sistema e conservate in appositi e distinti documenti informatici (o file, denominati 

“buste telematiche” amministrative, tecniche, economiche). 

In caso di partecipazione alla procedura in forma associata sarà l’impresa mandataria o designata tale a 

utilizzare e operare in Piattaforma come unico soggetto abilitato a operare attraverso la medesima. 

In merito alle diverse modalità di forma di aggregazione e alle modalità di registrazione a Sintel per la 

partecipazione in forma aggregata, si rimanda a quanto indicato nell’Allegato 4) Modalità tecniche utilizzo 

Piattaforma Sintel. 

 

STEP 1 – Busta 1 “DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA” 

Al primo step del percorso guidato “Invia offerta”, con riferimento alla Documentazione amministrativa è 

necessario predisporre i documenti di seguito elencati in formato PDF e firmati digitalmente dal Rappresentate 

Legale, da allegare a Sistema, nell’apposito campo “Documentazione amministrativa”, in una cartella 

compressa (non firmata digitalmente) in formato elettronico .zip ovvero .rar ovvero .7z ovvero equivalenti 

software di compressione dati: 

a) Istanza di ammissione alla gara firmata digitalmente (utilizzare il fac-simile, Allegato 1), 

predisposto dalla Stazione appaltante). 

Il documento contiene attestazioni relative ai dati del soggetto che sottoscrive la dichiarazione, i dati del 

concorrente e la forma di partecipazione, nonché le ulteriori dichiarazioni: 

 

 i dati identificativi (nome, cognome, data e luogo di nascita, codice fiscale, comune di residenza etc.) dei 

soggetti di cui all’art. 94, comma 3 del Codice; 

 di autorizzare l’Amministrazione alla trasmissione delle comunicazioni attinenti alla presente gara 

d’appalto a mezzo PEC o a mezzo fax all’indirizzo o al numero indicato che deve essere il medesimo 

comunicato in fase di registrazione alla piattaforma Sintel; 

 di aver preso conoscenza della natura dell’appalto, delle condizioni locali, di tutte le circostanze generali 

e particolari suscettibili di influire sulla determinazione dei prezzi e sull’esecuzione del contratto, delle 

condizioni contrattuali e degli oneri relativi alle disposizioni in materia di sicurezza, di assicurazione, di 

condizioni di lavoro e di previdenza e assistenza in vigore e di ritenere i prezzi offerti nel loro complesso 
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remunerativi e tali da consentire la formulazione dell’offerta presentata; 

 di accettare il Patto di integrità, Allegato 5), nelle more del rinnovo del Protocollo di Legalità sottoscritto 

dalla Regione Veneto in data 17.09.2019 ai fini della prevenzione dei tentativi d’infiltrazione della 

criminalità organizzata nel settore dei contratti pubblici di lavori, servizi e forniture (art.1, comma 17 

della L. n. 190/2012); 

 di essere informato/a, ai sensi e per gli effetti di cui di cui all’art. 13 del Regolamento UE 2016/679, che 

i dati personali forniti dalle ditte partecipanti alla gara saranno raccolti presso l’Azienda Ulss n. 7 per le 

finalità di cui all’art. 18 della presente lettera invito-capitolato; 

 di osservare, all’interno della propria azienda, gli obblighi di sicurezza previsti dalla vigente normativa; 

 di impegnarsi ad applicare al personale coinvolto nell’esecuzione del presente appalto, condizioni 

retributive e normative non inferiori a quelle previste dai Contratti Collettivi di Lavoro applicabili alla 

Categoria e nella località di riferimento; 

 di attenersi ai massimi criteri di riservatezza in ordine a ogni fatto o atto di cui venisse a conoscenza in 

virtù della prestazione professionale eventualmente resa e di assumere tale responsabilità anche per i 

propri collaboratori; 

 di accettare, senza condizione o riserva alcuna, tutte le norme e disposizioni contenute nella lettera invito-

capitolato di gara ed eventuali chiarimenti; 

 di autorizzare l’Amministrazione, qualora un partecipante alla gara eserciti il diritto di “accesso agli 

atti”, ai sensi della Legge n. 241/90 e del D.P.R. n. 184/2006, a consentirlo per tutta la documentazione 

presentata per la partecipazione alla gara, ovvero di non autorizzare l’accesso per quelle parti relative 

all’offerta tecnica e/o economica per le informazioni fornite a giustificazione delle offerte presentate che 

saranno espressamente indicate, in quanto coperte da segreto tecnico/commerciale, per i motivi 

contenuti nella dichiarazione allegata alla documentazione tecnica (N.B.: tale dichiarazione dovrà essere 

predisposta dalla Ditta e acclusa alla documentazione tecnica contenuta nella Busta 2). di non 

partecipare alla medesima gara contemporaneamente in forme diverse (individuale e associata; in più 

forme associate; in forma singola e quale consorziato esecutore di un consorzio; in forma singola e 

come ausiliaria di altro concorrente che sia ricorso all’avvalimento per migliorare la propria offerta). Se 

l’operatore economico dichiara di partecipare in più di una forma, allega la documentazione che 

dimostra che la circostanza non ha influito sulla gara, né è idonea a incidere sulla capacità di rispettare 

gli obblighi contrattuali; 

 di accettare, senza condizione o riserva alcuna, tutte le norme e disposizioni contenute nella 

documentazione gara; 

 di essere edotto degli obblighi derivanti dal Codice di comportamento adottato dalla stazione appaltante 

con deliberazione n. 2358 del 16.12.2022 reperibile al seguente link 

https://www.aulss7.veneto.it/lapisweb-gestione-atti/DL33/Allegati/7994.pdf e si impegna, in caso di 

aggiudicazione, ad osservare e a far osservare ai propri dipendenti e collaboratori, per quanto applicabile, 

il suddetto codice, pena la risoluzione del contratto;  

 

In caso di RTI, Consorzi ordinari e GEIE, di cui alle lettere d), e) e g) dell’art. 65, comma 2, del D.Lgs. n. 

36/2023, già costituiti, l’istanza di ammissione di cui al presente punto 1 dovrà essere presentata dall’impresa 

mandataria. 

 

In caso di RTI, Consorzi ordinari e GEIE, di cui alle lettere d), e) e g) dell’art. 65, comma 2, del D.Lgs. n. 

36/2023, non ancora costituiti, l’istanza di ammissione di cui al presente punto 1 dovrà essere presentata da 

tutte le imprese associande (mandataria e mandanti). 

 

In caso di Consorzi di cui alle lettere b) e c) dell’art. 65, comma 2, del D.Lgs. n. 36/2023 l’istanza di 

ammissione di cui al presente punto 1 dovrà essere presentata dal Consorzio e dalle Consorziate esecutrici 

dell’appalto. 

b) Dichiarazione sostitutiva, resa ai sensi del DPR 445/00, firmata digitalmente, attestante l’insussistenza 

delle cause d’esclusione di cui artt. 94 e 95 del D.Lgs. n. 36/2023 redatta utilizzando il documento di 

gara unico europeo - DGUE (Allegato 2) di cui al Regolamento di esecuzione (UE) 2016/7 della 

Commissione del 5.1.2016, con il quale la Ditta attesta di non trovarsi nelle condizioni previste dall’art. 

94 e art. 95 del codice. 

Gli Operatori Economici potranno: 
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- generare la DGUE Response in formato xml a partire dalla Request messa a disposizione della Stazione 

Appaltante in documentazione di gara. Per farlo è possibile utilizzare il medesimo servizio messo a 

disposizione da CONSIP nel portale https://www.acquistinretepa.it/espd-dgue/#!/start.  

Il servizio è utilizzabile a seguito di login, nel menu di sinistra “Servizi”, Sezione eDGUE.  

Il percorso inizia dalle selezioni seguenti: 

 Chi è a compilare il DGUE? >> Sono un operatore economico; 

 Che operazione si vuole eseguire? >> Importare un DGUE; 

- caricare il file xml DGUE Response in SINTEL in fase di sottomissione dell’offerta nella busta 

amministrativa come allegato alla documentazione di gara. 

Nota: per le modalità di utilizzo di dettaglio si rimanda alle indicazioni operative e ai manuali presenti  

sul portale Consip. 

 

c) La presente lettera invito-capitolato ed eventuali chiarimenti sottoscritti digitalmente per accettazione; 

Vanno inoltre inseriti sempre nella “BUSTA 1” i seguenti documenti (in originale in formato elettronico, 

sottoscritti digitalmente o scansione degli originali cartacei dei documenti in questione, sottoscritta 

digitalmente dal legale rappresentante. In tale ipotesi la Ditta dovrà accompagnare tale copia conforme da 

un’autocertificazione ai sensi del DPR 445/2000 e da copia del documento di identità, in corso di validità, del 

sottoscrittore): 

i1. In caso di Raggruppamento Temporaneo di Imprese già costituito:  

- il Mandato collettivo speciale con rappresentanza conferito alla capogruppo dalle altre imprese 

riunite, risultante da scrittura privata autenticata o atto pubblico, recante l’indicazione della quota di 

partecipazione di ciascuna impresa al raggruppamento e le parti di fornitura che verranno eseguite 

dalle singole Ditte;  

- la procura relativa conferita a chi legalmente rappresenta l’impresa Capogruppo.  

i2. In caso di Raggruppamento Temporaneo di Imprese non ancora costituito:  

-  specifica dichiarazione sottoscritta da tutte le imprese che intendono riunirsi, attestante:  

- a quale Ditta, in caso di aggiudicazione, verrà conferito mandato collettivo speciale con 

rappresentanza e funzioni di capogruppo;  

- l’impegno della Capogruppo in caso di aggiudicazione ad uniformarsi alla disciplina, di cui  

all’art. 68, comma 1, D.lgs. n. 36/2023;  

- l’indicazione della quota di partecipazione di ciascuna impresa alla costituenda associazione e le parti 

di fornitura che verranno eseguite dalle singole Ditte.  

i3 In caso di consorzi ordinari, di cui all’art. 65, comma 2, lett. f), D.lgs. n. 36/2023 già costituti:  

- atto costitutivo del consorzio e successive modificazioni, in originale o copia dichiarata conforme 

all’originale ai sensi degli artt. 19, 19 bis e 47 del D.P.R. n. 445/2000;  

- delibera dell'organo statutariamente competente, indicante l'impresa consorziata con funzioni di 

referente del consorzio, recante l’indicazione della quota di partecipazione di ciascuna impresa al 

consorzio;  

- le parti di fornitura che verranno eseguite dalle singole Ditte.  

i4. In caso di Consorzi ordinari, di cui all’art. 65, comma 2, lett. f), D.lgs. n. 36/2023 non costituti:  

specifica dichiarazione sottoscritta da tutte le imprese che intendono consorziarsi, attestante:  

- a quale Ditta, in caso di aggiudicazione, verrà conferito mandato collettivo speciale con 

rappresentanza e funzioni di referente del consorzio;  

- l’impegno della referente del consorzio, in caso di aggiudicazione, ad uniformarsi alla disciplina, 

all’art. 68, comma 1, D.lgs. n. 36/2023;  

- l’indicazione della quota di partecipazione di ciascuna impresa al costituendo consorzio e le parti di 

servizio che verranno eseguite dalle singole Ditte.  

Per quanto non espressamente richiamato nelle sopraelencate specifiche del punto i) si applica la 

disciplina di cui all’art. 68, D.lgs. n. 36/2023. 

 

In caso di avvalimento devono essere presentati i documenti previsti dall’art. 104 del D.lgs. n. 36/2023. 

In tal caso, la Ditta deve, a pena di esclusione dalla procedura, inserire nell’ambito della Busta 1 - 

Documentazione amministrativa i seguenti documenti sottoscritti digitalmente: 
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a) Dichiarazione sottoscritta dal legale rappresentante avente i poteri necessari per impegnare l’impresa 

ausiliaria attestante: 

 l’obbligo incondizionato e irrevocabile, verso la Ditta e verso l’Azienda, di messa a disposizione per tutta 

la durata del contratto delle risorse necessarie di cui è carente la Ditta stessa; 

 la non partecipazione alla gara in proprio o associata o consorziata; 

b) Documento di gara Unico Europeo (DGUE); 

c) Originale (firmato dalla Ditta e dall’ausiliaria in formato elettronico) o scansione dell’originale cartaceo, 

firmata digitalmente, del contratto in virtù del quale l’impresa ausiliaria si obbliga nei confronti della Ditta 

a fornire i requisiti e a mettere a disposizione le risorse e/o i mezzi prestati necessari per tutta la durata del 

contratto (in tale ipotesi la Ditta dovrà accompagnare tale copia conforme da un’autocertificazione ai sensi 

del DPR 445/2000 e da copia del documento di identità, in corso di validità, del sottoscrittore). Il predetto 

contratto dovrà essere determinato nell’oggetto, nella durata, e dovrà contenere ogni altro elemento utile ai 

fini dell’avvalimento. Pertanto il contratto di avvalimento dovrà riportare, in modo compiuto, specifico, 

esplicito ed esauriente la durata del contratto, l’oggetto dell’avvalimento, il tutto con dettagliata indicazione 

delle risorse e/o dei mezzi prestati in relazione ai requisiti oggetto di avvalimento.  

 

Nell’ambito del c.d. “soccorso istruttorio”, si applicherà l’art. 101 del D.lgs. n. 36/2023. 

Per quanto ivi non indicato si rimanda all’Allegato 4) Modalità tecniche utilizzo Piattaforma Sintel della 

presente lettera invito-capitolato. 

Si precisa, altresì, che, qualora l’operatore necessiti di allegare più di un documento per campo Sintel, 

essi dovranno essere aggregati in un unico file compresso (non firmato digitalmente) in formato 

elettronico .zip ovvero .rar ovvero .7z ovvero equivalenti software di compressione dati, come meglio 

precisato nell’Allegato 4) Modalità tecniche utilizzo Piattaforma Sintel della presente lettera invito-

capitolato. 

 

STEP 2 – Busta 2 “DOCUMENTAZIONE TECNICA” 

Allo step 2 “Offerta tecnica” del percorso guidato “Invia offerta”, il concorrente dovrà inserire a Sistema, 

nell’apposito campo “Documentazione Tecnica”, in una cartella compressa non firmata digitalmente (non 

ulteriormente suddivisa in sottocartelle compresse e non firmate digitalmente) in formato elettronico .zip 

ovvero .rar ovvero .7z ovvero equivalenti software di compressione dati, tutti i documenti firmati digitalmente 

di seguito elencati, con riferimento alle caratteristiche tecniche del servizio descritte dall’Art. 1): 
 

a) progetto dettagliato di gestione e modalità e tempistica di svolgimento delle attività descritte nelle 

specifiche tecniche del servizio; 

b) Descrizione delle risorse umane con curriculum di tutte le figure professionali richieste e impegno orario; 

a) Specifiche esperienze relative al settore oggetto della gara d’appalto eccedenti quelle richieste a titolo di 

requisiti tecnico-professionali di ammissione; 

b) Eventuale indicazione motivata di quali parti dell’offerta tecnica sono coperte da segreto 

tecnico/commerciale, per le quali è precluso l’accesso, ai sensi dell’art. 35 del D.lgs. n. 36/2023. 

Tutta la documentazione dovrà essere redatta in lingua italiana ad eccezione delle certificazioni CE/ISO. 

 

Tutti i documenti inseriti nelle buste 1) Documentazione Amministrativa e 2) Documentazione Tecnica 

non devono contenere riferimenti economici all’offerta contenuta nella busta 3) Offerta economica pena 

l’esclusione dalla procedura di gara. 

L’assenza di tali requisiti minimi rende l’offerta tecnica non conforme pertanto non si procederà alla 

valutazione dell’offerta economica. 

L’Azienda si riserva, qualora lo ritenga opportuno, di richiedere ulteriore documentazione a supporto di quella 

già inviata dalla ditta. 

 

STEP 3 – Busta 3 “OFFERTA ECONOMICA” 

Allo step 3 “Offerta economica” del percorso guidato “Invia offerta”, il concorrente dovrà operare a Sistema 

formulando e presentando un’Offerta economica. 
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Il concorrente dovrà inserire a Sistema, nell’apposito campo “Documentazione Economica”, in una cartella 

compressa (non firmata digitalmente) in formato elettronico .zip ovvero .rar ovvero .7z ovvero equivalenti 

software di compressione dati, tutti i documenti firmati digitalmente di seguito indicati.  

Il concorrente dovrà compilare e allegare negli appositi campi predisposti nel sistema, l’offerta dettagliata 

secondo il Modello di Offerta economica - Allegato 3) alla presente lettera invito-capitolato (da caricare sia 

in formato xls, sia in formato pdf), firmata digitalmente nella versione .pdf, che costituisce parte integrante 

dell’offerta economica. In tale documento dovranno essere riportati:  

a) la denominazione o la ragione sociale, il codice fiscale, la partita IVA e la sede legale della Ditta; 

b) la qualifica ed il nominativo del firmatario; 

c) l’oggetto dell’appalto e il codice CIG; 

d) l’impegno a mantenere valida e vincolata la propria offerta per un periodo di almeno 180 giorni dalla data 

di presentazione della medesima e di essere disponibile, su semplice richiesta dell’Azienda ULSS n. 7, a 

prorogarla per ulteriori 180 giorni; 

e) l’importo complessivo (espresso in cifre ed in lettere, con un massimo di 2 (due) cifre dopo la virgola) del 

servizio richiesto con l’aliquota IVA applicata, così come indicato nel Modello Offerta Economica - 

Allegato 3), corredato dalle giustificazioni relative alle voci di prezzo come specificato nello stesso 

modello: scomposizione dell’offerta economica e indicazioni del costo del lavoro per ciascuna figura 

professionale con CCNL applicato. 

L’importo complessivo a base d’asta è pari a € 12.000,00.=+ IVA se dovuta, oneri DUVRI non previsti 

n. Descrizione servizi/beni CPV 

P 

(principale) 

S 

(secondaria) 

Importo 

1 
““Campagna di sensibilizzazione alla solidarietà e 

all’accoglienza familiare” – annualità 2024 

79990000-0 

Servizi 

aziendali vari 

P 
€       12.900,00.= 

 

di cui Oneri DUVRI non ribassabili €               0,00.= 

BASE d’ASTA €      12.900,00.=  

 

Il concorrente dovrà: 

 

a. indicare a Sistema, nell’apposito campo “Offerta economica”, il prezzo complessivo offerto per 

l’intera fornitura – espresso in Euro, IVA esclusa, con cinque cifre decimali e con modalità solo in 

cifre, comprensivo dei costi della sicurezza afferenti l’attività svolta dall’operatore economico e di 

eventuali costi del personale qualora fossero stimati dalla Stazione Appaltante. 

 

Attenzione: tale valore è al netto dei “Costi della sicurezza derivanti da interferenza”, non modificabili, da 

valorizzare a parte nel relativo campo (punto d). 

b. indicare a Sistema, nell’apposito campo “di cui costi della sicurezza afferenti l’attività svolta 

dall’operatore economico”, i costi per la sicurezza afferenti l’attività di impresa di cui all’art. 91, 

comma 5 D.Lgs. n. 36/2023; 

c. indicare a Sistema, nell’apposito campo “di cui costi per personale”, i costi della manodopera propri 

dell’operatore economico di cui all’art. all’art. 91, comma 5 D.Lgs. n. 36/2023, qualora prevista dalla 

Stazione Appaltante. 

d. indicare a sistema, nell’apposito campo “di cui costi della sicurezza derivanti da interferenza”, gli 

oneri per la sicurezza dovuti a rischi interferenziali, non soggetti a ribasso, di cui all’art. 26 D.Lgs. n. 

81/2008 (non modificabili). 
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Attenzione: il valore indicato nel campo grigio, non modificabile e di sola consultazione, “Offerta 

economica complessiva” è dato dalla somma tra il valore inserito nel campo “Offerta economica” e il valore 

inserito nel campo “Costi della sicurezza derivanti da interferenza” (quest’ultimo non modificabile). 

La graduatoria e l’anomalia dell’offerta saranno calcolati esclusivamente sul valore inserito nel campo 

“Offerta economica”. 

 

Sulla base delle modalità previste per l’esecuzione della presente fornitura, nonché in considerazione di quanto 

indicato con determina dall’Autorità di vigilanza sui contratti pubblici di lavori, servizi e forniture del 5.3.2008, 

si ritiene che i costi della sicurezza derivanti da “interferenze” siano, allo stato attuale, pari a zero. Nel caso la 

ditta fornitrice rilevi, al contrario, la presenza di eventuali rischi da interferenza dovrà proporre l’integrazione 

delle misure di sicurezza. 

Pertanto anche ai fini dell’utilizzo della piattaforma da parte dell’operatore economico, dovrà essere indicato 

a sistema, nell’apposito campo “di cui costi della sicurezza derivanti da interferenza”, un valore pari a zero per 

gli oneri per la sicurezza dovuti a rischi interferenziali di cui all’art. 26 D.Lgs. n. 81/2008. 

 

I prezzi si intendono omnicomprensivi di tutti gli oneri previsti dalla presente lettera invito-capitolato  

La presenza di prezzi o informazioni economico-finanziarie in “buste” diverse da quella economica comporterà 

l’esclusione dalla gara. 

In caso di partecipazione in R.T.I. o Consorzio il documento “Offerta economica” generato da Sintel e il 

Modello di offerta economica (Allegato 3), pena l’esclusione, dovranno essere sottoscritti con firma digitale, 

secondo le modalità di cui alle “Modalità Tecniche utilizzo Piattaforma Sintel” – Allegato 4) (ciò può 

avvenire con più firme in un unico documento o più documenti identici ciascuno sottoscritto dalla rispettiva 

impresa raggruppanda) secondo le seguenti modalità:  

 in caso di R.T.I. costituendo, dal legale rappresentante (o persona munita da comprovati poteri di firma la 

cui procura dovrà essere prodotta nella Documentazione amministrativa) di ciascuna singola impresa in 

raggruppamento;  

 in caso di R.T.I. costituito dal legale rappresentante (o persona munita da comprovati poteri di firma la cui 

procura dovrà essere prodotta nella Documentazione amministrativa) dell’impresa mandataria;  

 in caso di Consorzio costituendo, dal legale rappresentante (o persona munita da comprovati poteri di firma 

la cui procura dovrà essere prodotta nella Documentazione amministrativa) di ciascuna delle imprese che 

ne prendono parte;  

 in caso di Consorzio già costituito, dal legale rappresentante (o persona munita da comprovati poteri di firma 

la cui procura dovrà essere prodotta nella Documentazione amministrativa) del Consorzio medesimo.  

 

STEP 4 - FIRMA DIGITALE DEI PREZZI OFFERTI  

La Ditta dovrà obbligatoriamente, allo step 4 del percorso “Invia offerta”:  

1. scaricare dalla schermata a Sistema denominata “Firma digitale dell’offerta”, il documento d’offerta in 

formato pdf riportante le informazioni immesse a Sistema – ma non ancora sottoscritte – quali il prezzo 

offerto oltre ad altre informazioni e dati immessi dalla Ditta stessa (tra cui i codici hash in precedenza 

descritti, la cui sottoscrizione assicura la paternità dei file e del loro contenuto alla Ditta);  

2. sottoscrivere il predetto documento d’offerta, scaricato in formato .pdf riepilogativo dell’offerta. La 

sottoscrizione dovrà essere effettuata tramite firma digitale dal legale rappresentante della Ditta. Si 

rammenta che eventuali firme multiple su detto file pdf dovranno essere apposte unicamente in modalità 

parallela come meglio esplicato nell’Allegato 4) - Modalità Tecniche utilizzo Piattaforma Sintel;  

3. allegare a Sistema il documento d’offerta in formato pdf sottoscritto di cui al precedente punto 2, quale 

elemento essenziale dell’offerta.  

Si rammenta che il pdf d’offerta di cui al precedente punto 2 costituisce offerta e contiene elementi essenziali 

della medesima. Il file scaricato non può pertanto essere modificato pena d’esclusione in quanto le eventuali 

modifiche costituiscono variazione di elementi essenziali.  

Le eventuali modifiche degli hash saranno segnalate dal Sistema e oggetto di valutazione da parte della 

commissione e, se ritenute essenziali, saranno oggetto di esclusione.  

Il documento dovrà essere sottoscritto digitalmente, secondo le modalità di cui all’Allegato 4) - Modalità 

Tecniche utilizzo Piattaforma Sintel: 

1) nel caso di Ditta singola (art. 65, comma 2, lettera a) del D.lgs. n. 36/2023), Consorzi di cui all’art. 65, 
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comma 2, lettere b) e c) d) del D.lgs. n. 36/2023, o Ditta stabilita in altro Stato membro (art. 65, comma 1 

del D.lgs. n. 36/2023), dal titolare legale rappresentante (o persona munita da comprovati poteri di firma la 

cui procura dovrà essere prodotta nella Documentazione amministrativa) dell’Impresa singola / Consorzio 

/ Operatore economico; 

2) nel caso dei soggetti di cui all’art. 65, comma 2, lettere e), f), g) h) del D.Lgs. n. 36/2023: 

a) in caso di Raggruppamento Temporaneo di Imprese o Consorzio ordinario di concorrenti o G.E.I.E. già 

costituiti, dal solo legale rappresentante (o persona munita da comprovati poteri di firma la cui procura 

dovrà essere prodotta nella Documentazione amministrativa) dell’impresa  

capogruppo del RTI o referente del Consorzio ordinario / GEIE. 

b) in caso di R.T.I. / Consorzio Ordinario / GEIE non costituiti, dai legali rappresentanti (o persona munita 

da comprovati poteri di firma la cui procura dovrà essere prodotta nella Documentazione 

amministrativa) di ciascuna Ditta partecipante in forma associata. 

3) nel caso di aggregazioni d’imprese aderenti al contratto di rete di cui all’art. 65, comma 2, lettera g): 

a) se la rete è dotata di un organo comune con potere di rappresentanza e di soggettività giuridica, ai 

sensi dell’art. 3, comma 4-quater, del D.L. 10 febbraio 2009, n. 5, dal legale rappresentante (o persona 

munita da comprovati poteri di firma la cui procura dovrà essere prodotta nella Documentazione 

amministrativa) dell’impresa che riveste le funzioni di organo comune; 

b) se la rete è dotata di un organo comune con potere di rappresentanza ma è priva di soggettività 

giuridica ai sensi dell’art.3, comma 4-quater, del d.l. 10 febbraio 2009, n. 5, dal legale rappresentante 

(o persona munita da comprovati poteri di firma la cui procura dovrà essere prodotta nella 

Documentazione amministrativa) dell’impresa che riveste le funzioni di organo comune nonché da 

ognuna delle imprese aderenti al contratto di rete che partecipano alla gara;  

c) se la rete è dotata di un organo comune privo del potere di rappresentanza o se la rete è sprovvista 

di organo comune: 

▪ dal legale rappresentante (o persona munita da comprovati poteri di firma la cui procura dovrà essere 

prodotta nella Documentazione amministrativa) dell’impresa aderente alla rete che riveste la qualifica 

di mandataria, in caso di partecipazione nelle forme del raggruppamento già costituito 

ovvero 

▪ dal legale rappresentante (o persona munita da comprovati poteri di firma la cui procura dovrà essere 

prodotta nella Documentazione amministrativa) di ognuna delle imprese aderenti al contratto di rete che 

partecipano alla gara, in caso di partecipazione nelle forme del raggruppamento da costituirsi. 

 

STEP 5 – RIEPILOGO ED INVIO DELL’OFFERTA  

Solo a seguito dell’upload di tale documento d’offerta in formato pdf, sottoscritto come richiesto, la Ditta può 

passare allo step 4 “Riepilogo ed invio dell’offerta” del percorso “Invia offerta” per completare la 

presentazione effettiva dell’offerta mediante la funzionalità “INVIA OFFERTA” che, si rammenta, dovrà 

avvenire entro e non oltre il termine perentorio di presentazione delle offerte.  

Gli step precedenti del percorso “Invia offerta” per quanto correttamente completati e corredati dal salvataggio 

della documentazione non consentono e non costituiscono l’effettivo invio dell’offerta.  

La documentazione caricata e salvata permane infatti nello spazio telematico della Ditta e non è inviata al 

Sistema.  

Alla scadenza del termine per la presentazione delle offerte, le offerte pervenute non possono essere più ritirate 

e sono definitivamente acquisite dal Sistema, che le mantiene segrete e riservate fino all’inizio delle operazioni 

di apertura e verifica della documentazione da parte del Seggio di gara.  

 

Art. 5) Modalità di affidamento del servizio 

Il servizio sarà affidato previa verifica delle specifiche tecniche di cui all’Art. 1) della presente lettera invito-

capitolato e di congruità economica dei prezzi. 
 

Allo scadere del termine fissato per la presentazione dell’offerta, la stessa è acquisita definitivamente dal 

Sistema e, oltre ad essere non più modificabile o sostituibile, è conservata dal Sistema medesimo in modo 

segreto, riservato e sicuro. 

Sintel, al momento della ricezione dell’offerta, invia al concorrente una PEC di notifica del corretto 

recepimento dell’offerta presentata. 
 

In considerazione del fatto che la Piattaforma SinTel garantisce la massima segretezza e riservatezza 

dell’offerta e dei documenti che la compongono e, altresì, la provenienza, l’identificazione e l’inalterabilità 
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dell’offerta medesima, l’apertura delle “buste telematiche” contenenti la documentazione amministrativa ed 

economica avverrà in sedute riservate. 

 

Art. 6) Sito internet e comunicazione con le ditte 

In generale tutte le comunicazioni e gli scambi di informazioni tra la Ditta e l’Azienda avverranno, ai sensi del 

D.lgs. n. 36/2023 a mezzo di strumenti elettronici.  

Tutte le comunicazioni nell’ambito della procedura di gara, ivi comprese le comunicazioni di aggiudicazione 

o le esclusioni, avvengono esclusivamente attraverso Posta Elettronica Certificata all’indirizzo dichiarato nella 

fase di Registrazione al Sistema. Le comunicazioni suddette avverranno tramite la piattaforma Sintel e avranno 

pieno valore legale, ai sensi e per gli effetti ai sensi del D.lgs. n. 36/2023, nei confronti della Ditta.  

 

I concorrenti potranno estrarre i documenti di gara direttamente dalla piattaforma Sintel. 

Per eventuali richieste di informazioni complementari e/o chiarimenti sul contenuto della presente 

lettera invito-capitolato e degli altri documenti di gara, i concorrenti devono trasmettere tali 

comunicazioni di richiesta, in lingua italiana, per mezzo della funzione “Comunicazioni della 

procedura” presente sulla piattaforma Sintel, entro le ore 12:00 del giorno 02/09/2024. 
In tal senso farà fede la data di ricezione della comunicazione a Sintel. Le richieste dovranno riportare l’oggetto 

della gara seguito dalla dicitura: Richiesta chiarimenti. 

Si precisa che verranno considerati validi, per cui verrà data risposta, unicamente ai chiarimenti ricevuti tramite 

il canale presente su Sintel “Comunicazioni della procedura”. In caso di mancato rispetto delle predette 

condizioni, ovvero in caso di non corretto invio delle richieste di chiarimento, l’Azienda non sarà ritenuta 

responsabile della mancata risposta agli stessi. 

Nei casi di comprovato malfunzionamento e/o indisponibilità prolungata del Sistema, o nel caso in cui la ditta 

legalmente non sia obbligata ad avere la pec, la Stazione Appaltante si riserva di ricevere le richieste di 

informazioni e chiarimenti anche solo a mezzo email. 

Eventuali rettifiche al capitolato di gara verranno pubblicate secondo le modalità di legge. 

È onere dei concorrenti visitare la piattaforma Sintel prima della scadenza dei termini per la presentazione 

delle offerte, al fine di verificare la presenza di eventuali note integrative o esplicative. 

 

Art. 7) Verifiche sul possesso dei requisiti  

La stazione appaltante, al termine delle operazioni di gara, ai sensi dell’art.17 comma 5 del D.lgs. n. 36/2023 

verificherà il possesso dei requisiti di carattere generale, accedendo al fascicolo virtuale dell’operatore 

economico (di seguito: FVOE). 

L’operatore economico è tenuto ad inserire nel FVOE i dati e le informazioni richiesti per la comprova dei 

requisiti di ordine speciale, qualora questi non siano già presenti nel fascicolo o non siano già in possesso della 

stazione appaltante e non possano essere acquisiti d’ufficio da quest’ultima. 

In caso di indisponibilità del FVOE, la stazione appaltante potrà verificare il possesso dei requisiti di carattere 

generale, avvalendosi della piattaforma telematica Net4market-Csamed. 

Art. 8) Oneri dell’Operatore Economico 

L’affidatario è tenuto a gestire il servizio con propria organizzazione, mediante autonoma organizzazione 

d’impresa, nel rispetto delle disposizioni normative vigenti, nonché ad attenersi al progetto presentato.  

Il servizio deve essere eseguito nell’osservanza di quanto previsto dalla presente lettera invito-capitolato e 

dall’offerta tecnica ed economica presentata dall’impresa in sede di gara. 

L’Aggiudicatario dovrà mettere a disposizione le figure professionali in numero congruo per la realizzazione 

delle attività previste così come indicate al precedente art. 1) della presente lettera invito-capitolato e nel 

proprio progetto/offerta, 

 

In particolare l’Affidatario, prima dell’avvio del servizio, dovrà: 

- trasmettere all’Azienda Sanitaria l’elenco dettagliato del proprio personale impiegato in commessa 

specificando i dati anagrafici, i titoli di studio e di servizio di ogni singolo operatore. Le stesse 

informazioni e documentazione dovranno essere immediatamente trasmesse anche ogni qualvolta il 

personale venisse sostituito per qualunque motivo; 

- nominare il Referente del servizio al quale spetta la direzione operativa del servizio in generale e dovrà 

garantire la corretta gestione del personale, delle sostituzioni per assenze ed emergenze in genere e avrà, 

inoltre, il compito di individuare soluzioni organizzative e metodologiche delle attività, nonché di 



 

pag. 14 di 17 
 

garantire l'armonica integrazione delle stesse nei confronti delle diverse articolazioni funzionali 

dell’Azienda ULSS, in accordo e stretta collaborazione con il Direttore dell’Esecuzione del Contratto 

(DEC) nominato dall’Ulss ai sensi dell’art. 101 del Codice. 

Inoltre, l’affidatario provvederà con costi a suo carico a: 

1) la relazione finale illustrativa delle attività svolte e dei risultati raggiunti, 

2) fornire un recapito telefonico a cui è possibile contattare il Referente del servizio; 

3) applicare, nei confronti del personale dipendente utilizzato nel Servizio, il C.C.N.L. cui aderisce, e quelli 

regionali e locali laddove presenti, nell’osservanza delle norme legislative e dei regolamentari vigenti in 

materia di prevenzione degli infortuni e igiene del lavoro, secondo la normativa vigente D.Lgs. n. 81/2008 

e successive modifiche e integrazioni. L’Azienda Sanitaria, potrà in qualsiasi momento richiedere 

all’aggiudicatario la dichiarazione attestante le condizioni contrattuali applicate ai propri operatori; 

4) assumere a proprio carico tutti gli oneri derivanti da disposizioni normative e contrattuali in materia di 

lavoro e di assicurazioni sociali e previdenziali nei confronti del personale utilizzato in commessa (ed in 

relazione alle diverse tipologie di rapporti lavorativi instaurati); 

5) garantire la copertura assicurativa dei dipendenti per gli infortuni e per responsabilità civile verso terzi, 

nonché in materia di assicurazioni sociali (invalidità, vecchiaia, disoccupazione, ecc.); 

6) assume in proprio ogni responsabilità civile per tutti i danni verso terzi, persone, animali o cose in 

dipendenza di omissioni, negligenze o quant’altro attinente all’esecuzione delle prestazioni d’appalto; 

7) risponde direttamente dell’operato di tutti i dipendenti, collaboratori, ecc. propri o di eventuali 

subappaltatori autorizzati, nei confronti sia dell’ULSS. che di terzi; 

8) assicurare la tempestiva sostituzione degli operatori che si rivelassero, anche ad eventuale esclusivo 

giudizio dell’Azienda ULSS, inidonei o inadeguati allo svolgimento del servizio, provvedendo al 

necessario passaggio di consegne;  

9) garantire la supervisione e la formazione nonché l’aggiornamento del personale e fornire a ognuno di essi 

un tesserino di riconoscimento; 

10) assicurare che i dipendenti effettuino le prestazioni di propria competenza con diligenza e riservatezza, 

seguendo il principio della collaborazione con il personale dell’Ulss, mantenendo il rispetto delle 

indicazioni operative fornite dal Referente del servizio e dal DEC, e tengano un comportamento 

irreprensibile e rispettoso; 

11) garantire il rispetto del segreto professionale e d’ufficio (art. 622 C.P.) su fatti e circostanze concernenti 

l'organizzazione e l'andamento dell'Ulss dei quali abbiano avuto notizia durante l'espletamento del 

servizio, nonché la riservatezza di tutte le informazioni inerenti il servizio e gli utenti anche in riferimento 

a quanto previsto dal Regolamento UE 2016/679 (GDPR) così come previsto al successivo art. 25) 

Trattamento dei dati personali; 

12) segnalare tempestivamente al Direttore dell’Esecuzione del Contratto le anomalie che venissero rilevate 

durante lo svolgimento del servizio rispetto alle indicazioni della presente lettera invito-capitolato;  

13) fornire su richiesta dell’Azienda Ulss qualsiasi dato (numerico, anagrafico, ecc.) relativo alla gestione del 

servizio per statistiche o rendicontazioni, nei tempi e modalità richieste; 

14) tutti gli altri adempimenti e oneri previsti nella presente lettera invito-capitolato e nelle disposizioni di 

legge vigenti. 

 

 

PARTE TERZA – 

NORME APPLICABILI ALLA STIPULA ED ESECUZIONE DEL CONTRATTO  

 

Art. 9) Adempimenti preliminari, stipula del contratto 

La Ditta dovrà far pervenire all’Azienda, nel termine di 15 (quindici) giorni solari dal ricevimento della 

comunicazione di aggiudicazione ogni altro documento che dovesse essere espressamente richiesto 

dall’Azienda. 

Successivamente all’aggiudicazione, una volta approvatane la proposta e divenuta efficace, sarà stipulato 

apposito contratto con scrittura privata in modalità elettronica, ai sensi e con le modalità previste dall’art 18 

del D.lgs. n. 36/2023. 

Tutte le spese (es. assolvimento Imposta di bollo assolta in modo virtuale) conseguenti e inerenti il contratto 

sono a carico della ditta aggiudicataria. 

L’Azienda Ulss comunicherà alla ditta aggiudicataria, prima dell’inizio della fornitura, i propri referenti con i 

relativi compiti e responsabilità. 
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Art. 10) Garanzia definitiva 

L’appaltatore per la sottoscrizione del contratto deve costituire, a favore dell’Azienda Ulss 7 Pedemontana, 

entro 15 giorni dalla richiesta, ai sensi dell’art. 117 del D. lgs. n. 36/2023, una garanzia denominata “garanzia 

definitiva” a sua scelta sotto forma di cauzione o fideiussione con le modalità di cui all’art. 106, commi 2 e 3 

del D. Lgs. n. 36/2023. 

Si applicano le riduzioni previste dall’art. 106, comma 8, per la garanzia provvisoria. 

La cauzione dovrà prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore 

principale, la rinuncia all'eccezione di cui all'art. 1957, comma 2, del Codice Civile, nonché l'operatività della 

garanzia medesima entro quindici giorni, a semplice richiesta scritta della Stazione Appaltante. 

 

Art. 11) Subappalto e cessione del contratto 

Qualora la Ditta intendesse procedere con il subappalto dovrà dichiarare in sede di offerta i servizi e le forniture 

o parti di esse che si intendono subappaltare. 

Il subappalto del contratto è regolato da quanto previsto dall’art. 119 del D.Lgs. n. 36/2023.  

In caso di subappalto non autorizzato dall’Azienda, fermo restando il diritto per l’eventuale risarcimento del 

danno, il contratto è risolto di diritto. 

Il contratto non può essere ceduto a terzi, neppure parzialmente, a pena nullità ai sensi del comma 1 dell’art. 

119 del decreto citato. 

In caso di ricorso al subappalto, la Ditta deve, a pena di esclusione dalla procedura, inserire nell’ambito della 

Busta 1 - Documentazione amministrativa i seguenti documenti sottoscritti digitalmente: 

 Documento di gara Unico Europeo del subappaltatore; 

 

Art. 12) Contestazioni, controversie e penalità 

La mancata, ritardata o inadeguata effettuazione del servizio rappresenta inadempimento contrattuale e dà 

facoltà all’Azienda di chiedere la risoluzione del contratto ai sensi dell’art. 1456 del Codice civile nonché il 

risarcimento dei danni conseguenti all’interruzione della fornitura stessa, fatti salvi i casi di giusta causa e 

giustificato motivo. 

Le contestazioni dell’Azienda verranno notificate mediante invio di comunicazione con PEC alla ditta, la quale 

dovrà, in ogni caso comunicare le proprie deduzioni all’Azienda nel termine massimo di 3 (tre) giorni 

dall’invio della contestazione e accettazione informatica della stessa da parte del sistema. 

La Ditta è responsabile dell’esatto adempimento delle obbligazioni contrattuali. In particolare, in caso di non 

conformità o ritardo nell’espletamento del servizio, l’Azienda si riserva la facoltà di applicare una penalità 

fino al massimo del 10% del valore dell’appalto. Le suddette penali verranno comunicate con invio di Posta 

Elettronica Certificata e applicate mediante emissione di note di addebito e scontate con decurtazione del 

corrispettivo convenuto in sede di pagamento dello stesso. 

E’ fatta salva, in ogni caso, la facoltà dell’Azienda di esperire ogni altra azione per il risarcimento dei danni 

subiti, nonché di risolvere il contratto dopo due (2) contestazioni scritte e notificate con comunicazione a 

mezzo PEC. 

 

Art. 13) Modalità di fatturazione elettronica, pagamento e tracciabilità dei flussi finanziari 

La ditta aggiudicataria presenterà mensilmente (importo mensile) all’Azienda ULSS n. 7, dopo l’emissione 

dell’ordine da parte della stessa le fatture, posticipate, relative al servizio svolto, per la liquidazione, che verrà 

effettuata sulla base delle condizioni economiche di cui all’offerta. 

A tal fine, la Ditta fornirà al DEC mensilmente, entro 5 giorni dalla conclusione del mese, il rendiconto 

analitico delle prestazioni rese che preveda l’elenco delle professionalità utilizzate per la gestione del servizio 

e le relative ore impiegate per ogni figura indicata. 

L’Azienda Ulss procederà al pagamento solo dopo aver effettuato il riscontro positivo sulla regolarità del 

servizio e sulla rispondenza rispetto ai requisiti quantitativi e qualitativi, ai termini e alle condizioni pattuite, 

riservandosi a tale scopo il termine di 30 giorni dalla presentazione del sopracitato rendiconto. 

Nel termine dei 60 giorni successivi all’esito positivo delle verifiche, l’Azienda Ulss darà seguito al pagamento 

delle fatture ai sensi del D.Lgs. n. 192/2012.  

Qualora non siano rispettate le condizioni sopra menzionate il termine s’intende sospeso sino al completo 

adempimento, salvo e riservato ogni altro provvedimento da parte dell’Azienda Ulss. 
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Nel caso d’invio d’incompleta o erronea documentazione da parte del fornitore, i termini rimangono sospesi 

fino al momento in cui la documentazione richiesta sia completata e/o corretta. 

Ferma restando l’applicazione delle eventuali penalità l’Azienda Ulss potrà provvedere al pagamento parziale 

nelle more della definizione di eventuali inadempienze contestate all’Appaltatore.  

L’Appaltatore, pena risoluzione del contratto, dovrà rispettare quanto previsto dalla normativa sulla 

tracciabilità dei flussi finanziari, L. 136/2010 e s.m.i.  

Si richiama, per quanto riguarda le disposizioni in materia di fatturazione elettronica di cui al D.M. 3/4/2013 

n. 55. 

Per maggiori informazioni circa le specifiche tecniche e la normativa di riferimento sulla fattura elettronica si 

rimanda al sito www.fatturapa.gov.it nonché al sito internet dell’Azienda Ulss. 

Si fa presente che è onere della ditta contattare gli uffici competenti in caso di mancanza o incompleta 

conoscenza delle informazioni di cui sopra (in particolare, dovrà essere richiesta l’emissione dell’ordine 

qualora mancante). 

 

Art. 14) Sicurezza sul lavoro 

La Ditta aggiudicataria è soggetta alle disposizioni in materia di salute e sicurezza di lavoratori previste dal 

Testo Unico sulla sicurezza D.Lgs. n.81/2008. 

In considerazione della tipologia di appalto, in quanto trattasi di servizio che non presenta rischi interferenti 

tra le attività del personale della ditta appaltatrice con quelle del personale di questa Stazione Appaltante, non 

si ritiene necessaria la stesura del DUVRI e la conseguente quantificazione degli oneri della sicurezza volti ad 

eliminare le interferenze che sono quindi pari a zero. 

La ditta dovrà comunque tenere in considerazione che all’interno delle strutture dell’Azienda sono presenti 

tutti i rischi (biologico, chimico, fisico ….); i rischi presenti e le principali azioni di prevenzione e protezione 

raccomandati sono dettagliatamente contenuti nel “Documento di informazione sui rischi specifici nei luoghi 

di lavoro” pubblicato su sito aziendale http://www.aulss7.veneto.it o reperibile presso il Servizio di 

Prevenzione e Protezione dell’Azienda. 

 

Art. 15) Risarcimento danni ed esonero di responsabilità 

L’Azienda è esonerata da ogni responsabilità per danni, infortuni o altro che dovessero accadere al personale 

della Ditta nell’esecuzione del contratto, convenendosi a tale riguardo che qualsiasi eventuale onere è già 

compensato e compreso nel corrispettivo del contratto stesso. 

La Ditta risponde pienamente per danni a persone e/o cose che possano derivare dall’espletamento delle 

prestazioni contrattuali ed imputabili ad essa o ai suoi dipendenti e dei quali danni fosse chiamata a rispondere 

l’Azienda che fin d’ora s’intende sollevata da ogni pretesa o molestia. Nel merito le parti danno atto che 

l’esecuzione del contratto s’intende subordinata all’osservanza delle disposizioni in materia di sicurezza, che 

s’intendono, a tutti gli effetti, parte integrante del contratto medesimo. 

 

Art. 16) Direzione dell’esecuzione del contratto 

L’Azienda Ulss 7 individuerà nell’atto di affidamento il Direttore dell’esecuzione del contratto il quale 

provvederà al coordinamento, alla direzione e al controllo tecnico dell’esecuzione del contratto secondo quanto 

stabilito dall’artt. 114 e ss. del D.Lgs. n. 36/2023. 

 

Art. 17) Riserve 

Si precisa che l’Azienda si riserva il diritto insindacabile di: 

- non procedere all'aggiudicazione se l’offerta risulti non conveniente o non idonea in relazione all'oggetto del 

contratto, ai sensi dell’art. 108, comma 10 del D.lgs. n. 36/2023; 

- sospendere e/o reindire l’affidamento del servizio, con provvedimento motivato, senza che la ditta 

partecipante possa vantare diritti o pretese di sorta o incorrere in responsabilità e/o richiesta danni, indennità 

o compensi da parte della Ditta e/o aggiudicatario potenziale nemmeno ai sensi degli artt. 1337 e 1338 C.C.; 

- risolvere il contratto, previa formale comunicazione con congruo preavviso, nel caso in cui si rendano 

disponibili convenzioni equivalenti alla procedura in parola da parte di una centrale di committenza 

(Consip/Regionale) e/o si verificassero le condizioni per un diverso sistema di approvvigionamento del 

servizio oggetto della presente gara, o nel caso di modifiche derivanti da iniziative Aziendali di natura 

organizzativa o legate alla razionalizzazione della spesa.  

 

Art. 18) Risoluzione e recesso 

http://www.aulss7.veneto.it/
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Con riferimento alla risoluzione e recesso del contratto si rinvia agli artt. 122 e 123 del D.Lgs. n. 36/2023 

 

Art. 19) Patto di integrità 

Al presente appalto si applicano le clausole pattizie di cui al Patto di integrità allegato alla presente lettera 

invito-capitolato speciale (allegato 5) nelle more del rinnovo del Protocollo di Legalità sottoscritto dalla 

Regione Veneto in data 17.09.2019 ai fini della prevenzione dei tentativi d’infiltrazione della criminalità 

organizzata nel settore dei contratti pubblici di lavori, servizi e forniture. 

Art. 20) Accesso agli atti 

L’esercizio del diritto di accesso, ai sensi della Legge 241/90 e s.m.i., può essere esercitato con le modalità, i 

limiti e la tempistica prevista all’art. 35 del D.lgs. n. 36/2023. 

 

Art. 21) Trattamento dei dati personali 

Con riferimento ai dati che saranno gestiti dalla ditta aggiudicataria l’Azienda Sanitaria, in qualità di titolare 

del trattamento dei dati, intende designare la Ditta Aggiudicataria quale responsabile del trattamento dei dati 

personali strettamente inerenti all’oggetto dell’appalto, la quale dovrà accettare tale nomina sottoscrivendo lo 

specifico Accordo ai sensi dell’art. 28 del Regolamento UE 2016/679, Allegato n. 5) alla presente lettera invito, 

che dovrà essere sottoscritto in sede di stipula del contratto. 
 

Art. 22) Foro competente 

Per le eventuali controversie che dovessero insorgere tra le parti in relazione all’interpretazione, esecuzione e 

risoluzione del contratto, sarà esclusivamente competente il Foro di Vicenza.  

In ogni caso, nelle more dell’eventuale giudizio dell’Autorità Giudiziaria, la Ditta non potrà sospendere o 

interrompere la fornitura pena l’incameramento della cauzione definitiva posta a garanzia della fornitura e fatta 

salva la possibilità per l’Azienda di rivalersi per gli eventuali ulteriori danni subiti. 

 
Art. 23) Norme di rinvio 

Per ogni altra qualsiasi norma non espressamente dichiarata o contenuta nella presente lettera invito-capitolato, 

valgono le norme vigenti in materia di pubbliche forniture, nonché le norme del Codice Civile in materia di 

obbligazioni e contratti. 
        IL DIRETTORE 

U.O.C. PROVVEDITORATO ECONOMATO 

E GESTIONE LOGISTICA 

dott.ssa Elisabetta Zambonin 
IL PRESENTE DOCUMENTO È FIRMATO DIGITALMENTE SECONDO LA NORMATIVA VIGENTE 

 

La presente lettera invito-capitolato è comprensiva dei sotto indicati allegati: 

 Allegato 1) Istanza di ammissione 

 Allegato 2) DGUE 

 Allegato 3) Modello Offerta economica 

 Allegato 4) Modalità tecniche utilizzo Sintel 

 Allegato 5) Patto di integrità 

 Allegato 6) Informazione sui rischi specifici 

 Allegato 7) Accordo ai sensi dell’art. 28 del Regolamento UE 2016/679 
 

 

 

 

Responsabile del procedimento: dott.ssa Elisabetta Zambonin  

Referenti per l’oggetto: dott.ssa Valentina Zonta  (tel.0424-88 5242 – valentina.zonta@aulss7.veneto.it) 

mailto:valentina.zonta@aulss7.veneto.it
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